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DFD – DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

 
 
1 – OBJETO DA CONTRATAÇÃO 
O presente DFD têm por objeto a Contratação de empresa especializada para 
prestação de serviços de apoio à comunicação institucional digital do SAAE de 
Carmo da Mata/MG, compreendendo planejamento de conteúdo, criação de artes 
digitais, elaboração de legendas, desenvolvimento de roteiros, edição de vídeos, 
apoio à divulgação de informações institucionais e elaboração de relatórios de 
desempenho, visando atender às necessidades de comunicação da Autarquia. 
 
 
2– JUSTIFICATIVA 

A contratação de empresa especializada para prestação de serviços operacionais 
de apoio à comunicação institucional do Serviço Autônomo de Água e Esgoto de 
Carmo da Mata (SAAE) justifica-se pela necessidade de garantir a adequada 
produção, organização, atualização e divulgação das informações institucionais 
de interesse público, assegurando maior transparência, eficiência administrativa e 
fortalecimento do relacionamento com os usuários dos serviços prestados pela 
autarquia. 
O SAAE possui demanda contínua por produção e edição de conteúdos 
audiovisuais e gráficos destinados à divulgação de informações institucionais, 
ações administrativas, obras, serviços e campanhas educativas relacionadas ao 
abastecimento de água e esgotamento sanitário, visando ampliar a transparência 
e o acesso da população às informações de interesse público. 
A estrutura administrativa existente não dispõe de equipe especializada e com 
disponibilidade suficiente para atender, de forma permanente e tempestiva, todas 
essas atividades acessórias, porém essenciais ao cumprimento dos princípios da 
publicidade, transparência e acesso à informação previstos no art. 37 da 
Constituição Federal e na legislação correlata. 
A contratação permitirá maior qualidade técnica na produção dos conteúdos 
institucionais, uniformização da identidade visual dos materiais divulgados, 
atualização constante dos meios oficiais de comunicação e melhor monitoramento 
da repercussão das informações divulgadas pelo SAAE, contribuindo para o 
fortalecimento da imagem institucional e para a prestação de contas à sociedade. 
Destaca-se que o objeto possui natureza estritamente operacional e de 
apoio,abrangendo planejamento mensal de conteúdo institucional, elaboração de 
artes digitais, criação de legendas, desenvolvimento de roteiros, edição de vídeos, 
apoio à publicação de conteúdos nos canais oficiais, monitoramento básico de 
interações, elaboração de relatórios de desempenho e acompanhamento da 
produção de mídias institucionais, não contemplando atividades relacionadas à 
criação ou execução de campanhas publicitárias, impulsionamento de conteúdo, 
gestão de tráfego pago, contratação de mídia ou atendimento continuado ao 
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público. 
Dessa forma, a contratação mostra-se necessária e adequada para atender às 
demandas institucionais do SAAE de Carmo da Mata, promovendo maior 
eficiência na comunicação com a população, suporte às ações administrativas e 
observância aos princípios da administração pública, sem ampliação permanente 
do quadro de pessoal e com melhor relação custo-benefício para a Autarquia. 

 

 
3– DA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA  
 
3.1.  Os interessados deverão apresentar proposta, conforme formulário 
padrão, até dia 19/06/2026 até às 23h59min, através do email:   
licitacao@saaecarmodamata.org.br Maiores informações pelo telefone (37) 
99966-6510.   
 
 
4 – CONDIÇÕES DA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO 
4.1– A empresa vencedora deverá fornecer o produto 03 (três) dias úteis, após 
ordem de fornecimento enviada pela autarquia.  
 
 
5 – REQUISITOS DE HABILITAÇÃO (DOCUMENTAÇÃO) 
5.1 – O interessado vencedor do procedimento de cotação deverá apresentar 
os documentos abaixo relacionados e em plena vigência: 
 
5.1.1 – Ato constitutivo, estatuto ou contrato social de constituição, ou última 

alteração consolidada quando houver, 
 
5.1.2 – Certificado de Registro no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica – 

CNPJ, 
5.1.3 – Prova de regularidade (CND) junto à administração fazendária 

municipal do domicílio ou sede da empresa, 
5.1.4 – Certificado de Regularidade relativo a tributos federais, dívida ativa da 

União e contribuições sociais, 
5.1.5 – Certificado de regularidade junto ao FGTS, expedido pela Caixa 

Econômica Federal, 
5.1.6 – Certificado de regularidade junto ao Tribunal superior do Trabalho 

(CNDT). 
5.1.7 – CND Estadual 
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2 – DO PAGAMENTO  
6.1 – O pagamento será efetuado em até 30 (trinta) dias após o recebimento da 
Nota Fiscal devidamente vistada pelo setor requisitante.  
6.2 – O SAAE, através da contabilidade, quando for o caso, efetuará retenções 
de impostos conforme determinação da RFB.  
 
  
 

Carmo da Mata/MG, 16 de junho de 2026. 
 
 

 
__________________________ 

Erwin Johann Niederkofler 
Diretor do SAAE 
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